GESTION ARFF-BOMBEROS

TIEMPO DE RESPUESTA O PAI N S.A.

CODIGO: ARFF-PR-027 | VERSION: 7.0

1. OBJETIVO

Establecer el procedimiento seguro y la metodologia para la realizacion de
pruebas de tiempo de respuesta del servicio ARFF, acorde con el RAC 14, Anexo
14 Aerddromos Vol.1 y Documento 9137 Part.1, en coordinacion con TWR-BOG
y ARFF.

2. AREAS DE APLICACION Y/O ALCANCE

El presente procedimiento define como coordinador principal ala TWR BOG quien
validara que las medidas de seguridad estén dadas en relacion con la visibilidad,
liberaciéon de obstaculos y condiciones atmosféricas en las é&reas de
movimiento y maniobras, asi mismo el Teniente Oficial de Servicio de turno
ARFF, validara que el personal que participe en las pruebas tenga socializadas
las condiciones de seguridad que deberan ser acatadas por las tripulaciones de
los vehiculos ARFF.

3. TERMINOS, DEFINICIONES Y ABREVIATURAS

e ARFF: Aircraft Rescue and Fire Fighting (Bomberos Aeronauticos).

e BOG: Identificacion IATA Aeropuerto Internacional Eldorado.

e CCO: Centro Control de Operaciones.

e Condiciones de Seguridad: Se entiende por condiciones 6ptimas de seguridad
para las realizaciones de las pruebas, una visibilidad no inferior a 5 Kildmetros

en superficie sin contaminacion, seca, libre de aeronaves y horas diurnas (luz
dia).

e |P: Inspector de Plataforma.

e Punto de Llegada: Lugar indicado por TWR BOG al que deben llegar los
vehiculos ARFF y en el cual inician la descarga del 50% del agente extintor
principal (agua).

e Punto de Partida: Lugar de ubicacion de los vehiculos ARFF, desde donde
inician su desplazamiento. (Estaciones de Bomberos).

¢ Ruta: Esta comprendida desde la base de incendios activada y la cabecera de
pista (norte o sur) que indica el controlador de Transito Aéreo del Dorado al
momento de reportar una situacion simulada de emergencia al servicio ARFF.
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SAM: Supervisor de Area de Maniobras

Tiempo de Respuesta: Se considera que el tiempo de respuesta es el periodo
entre la llamada inicial por parte de TWR-BOG al Servicio ARFF y la aplicacion
de espuma por los primeros vehiculos que intervengan, cuando menos a un
50% del régimen de descarga especificado acorde a la categoria.

TWR: Torre de Control Aeropuerto.

4. NORMATIVIDAD APLICABLE

e RAC 14, Anexo 14 Aer6dromos Vol.1

5. DISPOSICIONES GENERALES

5.1. Divulgar y publicar en cartelera o correo corporativo el Cronograma
Trimestral de Actividades.

« EI Teniente Oficial de Servicio se encargara de divulgar la
programacion, usando medios de comunicacion como la cartelera y/o
correo corporativo.

5.2. Parametros minimos para la realizacion del Tiempo de Respuesta:

e El Teniente Oficial de Servicio en turno debera realizar la coordinacion
con la TWR-BOG, con el fin de qué se identifique la pista y cabecera
para la realizacion de las pruebas en concordancia con las condiciones
de seguridad implicitas en el presente procedimiento.

e Una vez se realice la coordinacion con la TWR-BOG, el Teniente Oficial
de Servicio ARFF en turno, informara al Duty Officer y al CCO
(bitacoras): la hora de realizacion, pista y cabecera determinada para
la realizacion de las pruebas.

e EIl Duty Officer en turno coordinara con el Security Officer la orientacién
de las camaras que permitan obtener los récords de las pruebas,
asegurando los videos.

e El Teniente Oficial de Servicio en turno informard al Jefe de Plataforma
con el fin de que este asigne un Inspector de Plataformay a su vez para
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gue este coordine con el supervisor de &rea de maniobra (SAM) para
validar con la TWR-BOG que las condiciones de seguridad estan
dadas, segun lo indicado en el presente procedimiento.

e El Teniente Oficial de Servicio notificara por el canal de emergencia que
se realizara una simulacion de tiempo de respuesta indicando hora,
pista y cabecera, con el fin de que la activaciéon no se interprete como
una emergencia real.

e EIl Teniente Oficial de Servicio realizara el breafing de seguridad a las
tripulaciones indicandoles entre otros puntos el uso del equipo y de
EPPs completo, asi como la utilizacion de cinturones de seguridad
durante todo el desplazamiento.

e El Sargento operador de vehiculo y su tripulacion validara las
condiciones de seguridad internas y externas durante todo el
desplazamiento y podra suspender su desplazamiento si identifica
riesgos para su tripulacion o equipo.

e EI Bombero de Guardia mantendra atento a las comunicaciones de
superficie de la pista que haya sido determinada por TWR-BOG para
las pruebas con el fin de identificar cualquier situacién de emergencia
real.

e EIl Teniente Oficial de Servicio en turno establecera un cédigo radial
para suspender las pruebas durante el desplazamiento de los vehiculos
a la cabecera asignada.

e Pararealizar latoma del tiempo de respuesta se dispondra del siguiente
personal como minimo:

* Un tomador de tiempo en la guardia.
« Un tomador de tiempo en la sala de maquinas.
« Un tomador de tiempo en la cabecera asignada para la prueba.

NOTA: Todos los tomadores de tiempo deberan tener el formato
ARFF- FR-042 para su respectivo registro y donde ademas se incluiran todas las
observaciones de condiciones subestandar identificadas durante la prueba.

« En caso que TWR-BOG no autorice la realizacién de la prueba de
tiempo de respuesta en la fecha establecida por cronograma, el
Teniente Oficial de Servicio reprogramara la actividad y dejard el
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registro correspondiente.

El Teniente Oficial de Servicio realizara la notificacion por el canal de
emergencia al momento de la terminacion de las pruebas.

Se informard a TWR-BOG la finalizacion de las pruebas de tiempo de
respuesta por frecuencia de superficie (frecuencia norte o sur).

El retorno de los recursos a la base de bomberos se realizar4 en
coordinacion con TWR-BOG, manteniendo baja velocidad y alerta
situacional durante su desplazamiento.

Los Sargentos operadores de los vehiculos ARFF que participaron en
la prueba, en conjunto con su tripulacién realizaran la revision y el
reacondicionamiento de los vehiculos y equipos utilizados para dejar
los recursos disponibles para la atencién de cualquier situacion de
emergencia, asi como reportar al Teniente Oficial de Servicio de
cualquier tipo de novedad identificada durante las pruebas.

6. INFRAESTRUCTURA, EQUIPOS Y HERRAMIENTAS INFORMATICAS

6.1. INFRAESTRUCTURA

* Base de Bomberos Norte y Sur

+ Calles de Rodaje segun disposicion TWR BOG
6.2. EQUIPOS

Vehiculos ARFF
Radios de Comunicacion con frecuencia aérea
= Aproximacion sur: 118.25
= Control Superficie sur: 122.75
= Aproximacion norte. 121.80
= Control superficie norte: 118:10

Radios de comunicacion interna ARFF
Equipos de Proteccién Personal

Traje de Proteccion contra incendios
Equipo de respiracion

» Teléfono Intercom con TWR
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OPAINs A

Jefe de TWR 625
Supervisor de TWR 566
TWR Norte 560

TWR Sur 561

» Sistema de Alarma (Timbres)
« Cronémetro Digital

6.3. HERRAMIENTAS INFORMATICAS

* Microsoft Windows y Office365
 Isolucion

7. DESCRIPCION

ID ACTIVIDADES

RESPONSABLE
(Cargo)

REGISTROS

COORDINAR CON TWR - BOG LA
1. | REALIZACION DE LA PRUEBA DE
TIEMPO DE RESPUESTA.

Teniente Oficial
de Servicio

Minuta de
Guardia

VALIDAR LAS MEDIDAS DE
SEGURIDAD PARA LA REALIZACION
DE LA PRUEBA DE TIEMPO DE
2. | RESPUESTA CON APOYO DE IP Y
SAM: Asegurando las condiciones
Optimas de visibilidad y estado de
superficie.

TWR-BOG

Diario de
Senales

VERIFICARY REPORTAR A TWR-
BOG, LAS CONDICIONES DE
SEGURIDAD DEL AREA DE
MOVIMIENTO Y MANIOBRAS PARA LA
REALIZACION DE LA PRUEBA DE
TIEMPO DE RESPUESTA.

IP/ SAM

N/A

¢(,LAS CONDICIONES SE SEGURIDAD
SON OPTIMAS PARA LA
REALIZACION DE LA PRUEBA DE
TIEMPO DE RESPUESTA?

Sl: Pasar a la actividad 6.

NO: pasar a la actividad 5.

TWR-BOG

Diario de
Senales
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OPAINs A

5 REPROGRAMAR LA PRUEBA DE | Teniente Oficial Minuta de
" | TIEMPO DE RESPUESTA. de Servicio Guardia
INFORMAR DE LA REALIZACION DE
LA PRUEBA DE TIEMPO DE
RESPUESTA AL DUTY OFFICER Y
CCO (BITACORAS).
INDICANDO: Minuta de
e Base de Bomberos a activar. Guardia.
6 |° Cabecera de pista determinada para | Teniente Oficial
' la prueba. de Servicio Formato
e Hora prevista para la realizacion de la ARFF-FR-
prueba. 044.
NOTA: ElI Duty Officer solicitara al
Security officer realizar el seguimiento de
la prueba de tiempo de respuesta a traves
de las cAmaras de seguridad.
INFORMAR DE LA REALIZACION DE
" LA PRUEBA DE TIEMPO DE | Teniente Oficial Minuta de
" | RESPUESTA AL JEFE Y/O INSPECTOR de Servicio Guardia
DE PLATAFORMA.
REALIZAR EL BRIEFING DE
SEGURIDAD CON LAS . . .
8. | TRIPULACIONES ~ ARFF  QUE Tegéegﬁv?;i'g'a' Mér&‘:%ge
PARTICIPARAN EN LA PRUEBA DE
TIEMPO DE RESPUESTA.
NOTIFICAR POR CANAL, DE
9 EMERGENCIA LA REALIZACION DE | Teniente Oficial Minuta de
" | LA PRUEBA DE TIEMPO DE de Servicio Guardia
RESPUESTA.
ACCIONAR EL TIMBRE DE
EMERGENCIA DE LA BASE DE Diario de
10. | BOMBEROS ESTABLECIDA PARA LA | TWR-BOG Sefales

PRUEBA.
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OPAINs A

DESPLAZAR EL VEHICULO A LA
CABECERA DE LA PISTA

DETERMINADA PARA LA PRUEBA. Sargento .
. e . Operador de Minuta de
11. | Valide condiciones de seguridad durante . .
: vehiculo de Guardia
todo el desplazamiento. Suspenda su : .
i . . . incendio
desplazamiento si identifica riesgos para
su tripulacién o equipo.
TOMAR EL REGISTRO DE LOS Formato
12 TIEMPOS EMPLEADOS POR LOS Bombero (a) AREE- ER-
" | VEHICULOS ARFF EN LA PRUEBA DE | aeronautico (a) 042
TIEMPO DE RESPUESTA.
REPORTAR A LA TORRE DE
CONTROL LA FINALIZACION DE LA Sargento
13 PRUEBA DE TIEMPO DE RESPUESTA: Operador de Minuta de
" | Coordine con TWR-BOG la autorizacion vehiculo de Guardia
para el retorno de los vehiculos ARFF a la incendio
Base de Bomberos.
REALIZAR LA REVISION Y Sargento
REACONDICIONAMIENTO DE Operador de Minuta del
14. | VEHICULOS Y EQUIPOS UTILIZADOS vehiculo de vehiculo
EN LA PRUEBA DE TIEMPO DE incendio
RESPUESTA.
NOTIFICAR POR CANAL DE
15 EMERGENCIA LA FINALIZACION DE | Teniente Oficial Minuta de
"|LA  PRUEBA DE TIEMPO DE de Servicio Guardia
RESPUESTA.
CONSOLIDAR LA INFORMACION DE Formato
16 LOS TIEMPOS REGISTRADOS Y | Teniente Oficial ARFF- FR-
" | ELABORAR EL INFORME de Servicio 042

CORRESPONDIENTE.
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OPAINs A

8. DIAGRAMA DE FLUJO

TENIENTE OFICIAL DE SERVICIO o e

VEHICULO DE INCENDIO

TWR-BOG

IP - SAM

BOMBERO (A) AERONAUTICO (A)

INICIO
1
COORDINAR CON TWR-BOG LA

REALIZACION DE LA PRUEBA DE
TIEMPO DE RESPUESTA

2 l
VALIDAR LAS MEDIDAS DE

EGURIDAD PARA LA REALIZACION D
LA PRUEBA DE TIEMPO DE

RESPUESTA CON APOYO DE IP Y SAM

En

VERIFICAR LAS CONDICIONES DE
SEGURIDAD PARA LA REALIZACION
DE LA PRUEBA DE TIEMPO DE
RESPUESTA Y REPORTAR A

TWR-BOG

5 ¢LAS CONDICIONES DE

SEGURIDAD SON
OPTIMAS PARA LA
REALIZACION DE LA
PRUEBA DE TIEMPO
DE RESPUESTA?

REPROGRAMAR LA PRUEBA DE
TIEMPO DE RESPUESTA.

6
INFORMAR DE LA REALIZACION DEL
TIEMPO DE RESPUESTA AL DUTY [«
OFFICER Y CCO st

7 i
INFORMAR DE LA REALIZACION DEL

TIEMPO DE RESPUESTA AL JEFE Y/O
INSPECTOR DE PLATAFORMA

<]

REALIZAR EL BRIEFING DE
SEGURIDAD CON LAS
TRIPULACIONES ARFF QUE
PARTICIPARAN EN LA PRUEBA DE
TIEMPO DE RESPUESTA.

!

NOTIFICAR POR CANAL DE
EMERGENCIA LA REALIZACION DE
LA PRUEBA DE TIEMPO DE i

RESPUESTA. 10

ACCIONAR EL TIMBRE DE
EMERGENCIA DE LA BASE DE
BOMBEROS DETERMINADA PARA LA l

PRUEBA 1

DESPLAZAR EL VEHICULO A LA
CABECERA DE LA PISTA

DETERMINADA PARA LA PRUEBA

=1 |

=1 .

REPORTAR A LA TORRE DE CONTROL
LA FINALIZACION DE LA PRUEBA DE
TIEMPO DE RESPUESTA

=1 .

REALIZAR REVISIONY
REACONDICIONAMIENTO DE
VEHICULOS Y EQUIPOS UTILIZADOS
EN LA PRUEBA DE TIEMPO DE
RESPUESTA

(=] ¢

NOTIFICAR POR CANAL DE
EMERGENCIA LA FINALIZACION DE
LA PRUEBA DE TIEMPO DE

RESPUESTA
16

CONSOLIDAR LA INFORMACION DE

LOS TIEMPOS REGISTRADOS Y

ELABORAR EL INFORME
CORRESPONDIENTE

VEHICULOS ARFF EN LA PRUEBA DE

TOMAR EL REGISTRO DE LOS
TIEMPOS EMPLEADOS POR LOS

TIEMPO DE RESPUESTA




GESTION ARFF - BOMBEROS

TIEMPO DE RESPUESTA O PAI N S.A.

CODIGO: ARFF-PR-027 | VERSION: 7.0

9. DOCUMENTOS DE REFERENCIA

e Documento 9137 OACI Parte 1.

10. DOCUMENTOS RELACIONADOS

e Minuta de Guardia.

Nota: El control y gestion de la documentacion final, producto de la implementacion
de este procedimiento, se especifica en el Listado Maestro de Documentos y
Registros, ubicado en el Sistema de Gestion SIGO.

11. FORMATOS RELACIONADOS

e Formato ARFF- FR-042 Tiempo de Respuesta.
e Formato ARFF- FR-044 Programa Trimestral de Actividades.

12. ANEXOS

o Plano de aer6dromo.

13. CONTROL DE CAMBIOS

- < FECHA DEL
VERSION DESCRIPCION DEL CAMBIO CAMBIO
1. Creacion del documento. 31/07/2010
2. Actualizgci.én del dqc_umento de acuerdo con 30/09/2011
caracteristicas del servicio SEI.
3 A_ctuali.zacién del docume_nto_, en: pbjetivo, 31/08/2012
disposiciones generales y descripcion de actividades.
Actualizacion del documento en descripcion de
4. actividades, Flujogramas, infraestructura, equipo o | 30/09/2013
instalaciones utilizadas.
5. Actualizacion del documento en fechas. 31/05/2016
6. Act_ualizacic')n c_iel documento en descripcion de 31/07/2016
actividades, Flujogramas.
Actualizacién del titulo y objetivo, se modifica el
alcance, se incluyen términos. incluyen acciones para
garantizar la seguridad y reducir el riesgo de
4 afectacion. Se incluye condiciones Optimas de acuerdo | Marzo de
' con el Doc. 9137 parte 1. Se incluye en frecuencias de 2023
aproximacion y control superficie, ademas de los
nameros de extension con TWR.
Se modifica el diagrama de flujo.
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Anexo 1. Plano de Aerédromo
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